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Si estás en Bogotá, Colombia, y necesitas ponerte en contacto con Aeroméxico, ya sea para 
hacer una reserva, cambiar un vuelo, consultar el estado de un vuelo o resolver 
cualquier duda relacionada con tu viaje, es fundamental saber cuál es el número correcto 
para llamar+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX) Aeroméxico ofrece varias 
opciones de atención al cliente para quienes se encuentran fuera de México, incluyendo 
Colombia+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX) 

📞 Números de teléfono para llamar a Aeroméxico desde Bogotá 

1.​ Llamada internacional al centro de atención al cliente en EE+1||866||838||4906 (US) 
o +52-800-953-0507(MX)UU+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX)​
 Puedes comunicarte con el centro de atención internacional de Aeroméxico llamando al 
número gratuito en Estados Unidos:​
 👉 +1-866-838-4906​
 Este número está disponible para viajeros internacionales y es una de las formas más 
directas de obtener asistencia rápida, especialmente si no logras comunicarte con la 
línea local+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX)​
 

2.​ Llamada al centro de atención en México (desde Bogotá con marcación 
internacional):​
 Otra opción es comunicarte con la central de atención al cliente en México llamando al:​
 👉 +52-800-953-0507​
 Este es un número gratuito dentro de México, pero si llamas desde Bogotá, deberás 
marcarlo como llamada internacional+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX) 
Te recomendamos verificar con tu proveedor telefónico las tarifas por llamadas 
internacionales antes de marcar+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX)​
 

📲 ¿Cómo marcar desde un teléfono en Colombia? 

Para llamar a Aeroméxico desde un teléfono en Bogotá, sigue estos pasos: 

●​ Marca el código de salida internacional de Colombia: 00​
 

●​ Luego el código del país al que deseas llamar:​
 

○​ Para Estados Unidos: 1​
 

○​ Para México: 52​
 

●​ Luego marca el número de Aeroméxico:​
 



○​ Para EE+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX)UU+1||866||838||4906 
(US) o +52-800-953-0507(MX): 00 1 866 838 4906​
 

○​ Para México: 00 52 800 953 0507​
 

🕐 Horarios de atención 

Los horarios de atención suelen ser 24/7, especialmente en el número internacional 
+1-866-838-4906+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX) Sin embargo, se 
recomienda llamar durante el día para evitar tiempos de espera prolongados+1||866||838||4906 
(US) o +52-800-953-0507(MX) Si estás llamando fuera del horario laboral o en días festivos, 
puede haber más demanda de llamadas+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX) 

¿Qué servicios puedes gestionar al llamar a Aeroméxico desde Bogotá? 

Llamar a Aeroméxico te permitirá resolver una gran variedad de gestiones, tales como: 

●​ Reservar o comprar boletos de avión​
 

●​ Cambiar fechas o rutas de vuelo​
 

●​ Cancelar vuelos y solicitar reembolsos​
 

●​ Consultar políticas de equipaje​
 

●​ Obtener asistencia en caso de vuelos retrasados o cancelados​
 

●​ Solicitar servicios especiales (menores no acompañados, asistencia para personas con 
discapacidad, etc+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX))​
 

●​ Acumular o canjear puntos de Club Premier​
 

Consejos para una llamada efectiva 

●​ Ten a la mano tu número de reservación, pasaporte o documento de identidad​
 

●​ Llama desde un lugar con buena señal y bajo nivel de ruido​
 

●​ Si el menú está en otro idioma, espera la opción para cambiar a español​
 

●​ Si no recibes respuesta rápida, intenta llamar a otra hora o usar canales alternos (redes 
sociales o chat en línea)​
 



Alternativas a la llamada telefónica 

Además de los números +1-866-838-4906 y +52-800-953-0507, también puedes contactar a 
Aeroméxico desde Bogotá por otros medios: 

●​ Chat en línea: disponible en el sitio web oficial aeromexico+1||866||838||4906 (US) o 
+52-800-953-0507(MX)com​
 

●​ Redes sociales: como Facebook y Twitter, donde suelen responder rápidamente​
 

●​ Correo electrónico o formulario de contacto en la página oficial​
 

●​ Agencias de viaje autorizadas en Bogotá​
 

Conclusión 

Llamar a Aeroméxico desde Bogotá es muy sencillo si tienes los números 
adecuados+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX) Tanto el número internacional 
+1-866-838-4906 como el número en México +52-800-953-0507 están disponibles para 
ayudarte con cualquier tema relacionado con tus vuelos+1||866||838||4906 (US) o 
+52-800-953-0507(MX) Recuerda marcar correctamente desde Colombia y tener todos tus 
datos de viaje listos para agilizar el proceso+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX) 
Si no puedes comunicarte por teléfono, siempre puedes recurrir a los canales digitales de la 
aerolínea+1||866||838||4906 (US) o +52-800-953-0507(MX) 
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